Sehr geehrter Herr [..],
vielen Dank fiir Ihre Anfrage bei der WAHRIG-Sprachberatung.

[Fragetext:

Antworttext:]

Wir sehen hier zwei Moglichkeiten: Grundsatzlich werden Substantivkomposita im
Deutschen zusammengeschrieben.

Bindestrichschreibung von Zusammensetzungen ist u. a. zur Hervorhebung
einzelner Bestandteile, zur Gliederung uniibersichtlicher Zusammensetzungen
oder zur Vermeidung von Missverstdndnissen zuldssig (vgl. § 45 des amtlichen
Regelwerks der deutschen Rechtschreibung, nachzulesen z. B. in "WAHRIG Die
deutsche Rechtschreibung", S. 53).

Wir geben Ihnen Recht, "Supplychainmanagement" erscheint "gewdhnungsbediirftig"
und nicht besonders leserfreundlich.

Die sinnvolle eingedeutschte Schreibweise ware somit:

Supply-Chain-Management

Alternativ besteht die Moglichkeit der Originalschreibung, die allerdings
durch Anfihrungszeichen oder Kursivschrift kenntlich gemacht werden sollte:

"supply chain management"

Entsprechend ergibt sich fiir die anderen von Ihnen genannten
Ausdricke:

Enterprise-Resource-Planning /
"enterprise resource planning"

Customer-Relationship-Management /
"customer relationship management"
Mit freundlichen GriiRen
[Name des Bearbeiters/der Bearbeiterin]

WAHRIG-Sprachberatung

Die WAHRIG-Sprachberatung des Wissen Media Verlages erteilt diese
Informationen unter Ausschluss jeglicher Haftung.



Die Erlaubnis zur Veroffentlichung wurde auf Anfrage erteilt, mit der Bitte
den Namen des Bearbeiters/der Bearbeiterin nicht mit zu veroffentlichen.

Antworttext auf Anfrage zur Veroffentlichung:

Vielen Dank fiir Ihre Nachfrage:-) Selbstverstandlich diirfen Sie unsere Antwort
verwenden. Wir bitten Sie darum, den Namen [des Bearbeiters/der Bearbeiterin]
nicht ins Netz zu stellen.

Verzeihen Sie bitte die spate Antwort. Fragen dieser Art bediirfen immer
interner Klarung.

Mit freundlichen GriiRen

[Name des Bearbeiters/der Bearbeiterin]
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